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ACTIEVOORWAARDEN MOEDER EN KIND B.V.  

1. Algemeen 

1.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle acties binnen het loyaliteitsprogramma “Prénatal 

Moments” van Moeder en Kind B.V., gevestigd aan de Euroweg 100, 3825 HD te Amersfoort.  

1.2 Een maandactie loopt gedurende de desbetreffende kalendermaand. 

1.3 Een Prénatal Moments special actieloopt gedurende 2 weken. 
 

1.4 De welkomstkorting is éénmalig te gebruiken, en kan zowel online als in de winkel worden 
ingewisseld. 

1.4.1 De welkomstkorting geldt bij een minimale van besteding van EUR 40,-. 
1.4.2 De welkomstkorting geldt niet op de Negenmaandenbeurs. 

1.5 Wijzigingen in prijs, uitvoering en beschikbaarheid voorbehouden. 

1.6 Niet alle artikelen zijn verkrijgbaar in iedere Prénatal winkel maar wel te bestellen via de kiosk in 

één van onze winkels. 

1.7 De kortingen binnen Prénatal Moments zijn niet geldig in combinatie met andere acties, tenzij 

anders vermeldt. 

1.8 De kortingen binnen Prénatal Moments zijn niet geldig in combinatie met de vouchers uit de 

blije doos of de kleuter koffer. 

1.9 Bij reeds afgeronde aankopen is er geen recht op de Prénatal Moments korting, de korting kan 

achteraf niet worden verrekend over reeds gedane aankopen of bestellingen. 

1.10 Deze korting kan niet worden gebruikt voor babyvoeding, geneesmiddelen, boeken, batterijen, 

giftcards en/of het bezorgen en monteren van meubels of op onderdelen en reparaties. 

1.11 Op de acties van Prénatal Moments zijn de standaard retourvoorwaarden van toepassing. 

1.12 Bij de actie 2+1 gratis, 1+1 gratis en 2e halve prijs aanbiedingen, wordt de korting toegepast 

op het goedkoopste artikel. Deze korting wordt op de factuur over alle deelnemende producten 

van de actie verdeeld, zodat bij het retourneren van één van de actieproducten niet de volledige 

korting vervalt maar je van een deel van de korting blijft profiteren. 

1.13 Prijswijzigingen en afwijkingen ten opzichte afbeelding voorbehouden.  

1.14 Prénatal behoudt zich het recht voor te allen tijde, zonder opgaaf van reden de Actie stop te 

zetten of de actievoorwaarden tussentijds te wijzigen. Een herziene versie van de 

actievoorwaarden zal op de website van Prénatal https://www.prenatal.nl/actievoorwaarden/  

worden geplaatst, voorzien van een datum.  

1.15 Prénatal en de deelnemers zijn gebonden aan de inhoud en bepalingen van deze 

actievoorwaarden. 

1.16 Prénatal kan niet aansprakelijk gesteld worden voor kennelijke druk- of zetfouten. 

1.17 Deelname aan de Actie houdt in dat deelnemer akkoord gaat met deze actievoorwaarden.  
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2. Aansprakelijkheid 

2.1 Prénatal is niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor enige aanvullende uitgaven en/of 

reiskosten die de winnaar eventueel moeten doen of maken in verband met de deelname aan 

deze prijsvraag, en met de acceptatie, het gebruik of misbruik van de prijs.  

2.2 Prénatal, de door haar ingeschakelde hulppersonen of derden zijn niet aansprakelijk voor enige 

schade veroorzaakt door de door haar uitgekeerde prijs, noch voor welke schade of letsel dan 

ook aan eigendommen en/of personen, als gevolg van gebruik of inzet van de uitgekeerde 

prijzen.  

2.3 Prénatal kan niet verantwoordelijk worden gehouden voor netwerk-, computer hardware- of 

softwarestoringen van welke aard dan ook waardoor inzendingen beperkt worden, vertraging 

opleveren of verloren gaan. 

2.4 Prénatal is niet verantwoordelijk dan wel aansprakelijk voor gebreken in de door haar te 

verstrekken prijzen. Prénatal verleent geen garanties op de door haar te verstrekken prijzen.  

2.5 Prénatal is niet verantwoordelijke of aansprakelijk voor enige schade veroorzaakt door het 

deelname aan de actie via prenatal.nl.  

3. Slotbepalingen 

3.1 Voor alle vragen, klachten en/of opmerking met betrekking tot Prénatal Moments, kunt u een 

e-mail sturen naar customer-care@prenatal.nl.  

3.2 Druk-, spel- en zet- of andere dergelijke fouten kunnen niet worden ingeroepen als grond voor 

welke verplichtingen dan ook jegens Prénatal. 

3.3 Op de Actie is het Nederlands recht, waaronder de Gedragscode Promotionele kansspelen van 

toepassing.  

3.4 Deze actievoorwaarden zijn opgemaakt te Amersfoort op 3 november 2025. 
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